
Regulamento para Participação na Ação "Loja do Ex" 

1. Objetivo da Ação: A ação "Loja do Ex" tem como objetivo transformar o desapego em solidariedade, 

arrecadando objetos de relacionamentos passados e revertendo a verba obtida para a Rede Feminina 

de Combate ao Câncer. 

2. Período da Ação: A ação ocorrerá entre os dias 07 e 14 de junho, durante o horário normal de 

funcionamento do shopping. 

3. Localização: A "Loja do Ex" estará localizada no Piso Térreo, ao lado do Paris 6. 

4. Requisitos para Doação: 

• Os objetos devem estar em bom estado de conservação. 

• Serão aceitos itens como roupas, acessórios, bijuterias, livros, itens de decoração e outros objetos 

pessoais. 

• Não serão aceitos itens danificados, quebrados, sujos, roupas íntimas ou qualquer item que possa 

oferecer riscos à saúde e segurança. 

• A promotoria do posto de trocas se reserva o direito de recusar o recebimento de itens que não atendam 

aos requisitos acima informados. 

5. Procedimento para Doação: 

• Dirija-se à "Loja do Ex" durante o período da ação. 

• Entregue o item a ser doado para a equipe responsável no local. 

• Cada doador poderá entregar mais de um item, desde que todos estejam de acordo com os requisitos 

mencionados. 

6. Recebimento do Voucher: 

• Cada doador receberá um voucher de sobremesa do Paris 6. 

• Será concedido apenas um voucher por CPF, mesmo que haja mais de um item doado. 

• Para realizar a troca, será necessário informar dados como nome completo, CPF, telefone, e-mail e 

data de nascimento. 

• O voucher poderá ser utilizado apenas no Paris 6 localizado no shopping, dentro do período de validade 

especificado no voucher. 

• Existe um limite de 200 vouchers a serem distribuídos durante o período da campanha. Esgotando-se 

os vouchers, o shopping poderá encerrar a promoção, informando em todos os meios de comunicação 

sobre o encerramento da mesma. 

7. Venda dos Itens: 



• Os itens doados serão vendidos na "Loja do Ex" durante o período da ação. 

• Todos os valores arrecadados com a venda dos itens serão integralmente revertidos para a Rede 

Feminina de Combate ao Câncer. 

• Os itens poderão ser comercializados somente pelos seguintes meios de pagamento: débito, crédito e 

PIX. 

8. Disposições Gerais: 

• A participação na ação implica na aceitação total e irrestrita deste regulamento. 

• A organização reserva-se o direito de recusar itens que não atendam aos requisitos de doação. 

• Em caso de dúvidas, os clientes poderão obter mais informações no site do shopping ou diretamente 

na "Loja do Ex". 

• Pessoas a partir de 14 anos poderão participar da promoção. 

9. Contato: Para mais informações, entre em contato com a administração do shopping através do 

telefone (65) 3315-2300 ou do e-mail marketing.goiabeiras@soulmalls.com.br. 

Participe e ajude a transformar o desapego em uma ação solidária! 

 

Alterações e Cancelamentos: Esta promoção, assim como seu regulamento, poderão ser alterados, suspensos 

e/ou cancelados pelo Shopping, por motivos de força maior e/ou caso fortuito, que venham a comprometer o 

regular andamento da promoção, mediante prévio aviso publicado no interior do Shopping. Caso esta 

promoção não se efetive ou se interrompa por motivos de força maior, a mesma poderá ser reagendada em 

data a ser definida pelo Shopping, respeitando sempre os direitos dos participantes. As dúvidas e controvérsias 

originadas de reclamações dos participantes das promoções autorizadas deverão ser preliminarmente dirimidas 

pelos seus respectivos organizadores. Este regulamento estará disponível para consulta no Balcão de Trocas 

desta promoção, localizado no mall do shopping. Para esclarecimentos adicionais, poderá ser consultado o 

SAC (Serviço de Atendimento ao Consumidor), pelo telefone (65) 3315-2300. 

A participação nesta promoção implica na aceitação total e irrestrita de todos os seus termos e condições e 

serve como declaração de que o participante não tem qualquer impedimento para aderir a esta promoção. 

Privacidade e Uso de Dados: O participante, ao se cadastrar na promoção, concorda que o Shopping poderá 

coletar, armazenar, processar, associar, compartilhar, utilizar e divulgar as suas informações, incluindo seus 

dados pessoais, conforme previsto na Política de Privacidade vinculada ao site. O Shopping pode utilizar as 

informações coletadas a qualquer momento, inclusive depois do término da promoção, para as finalidades 

listadas na Política de Privacidade, dentre elas, mas não se limitando, incluem-se as seguintes finalidades: 



• Participação na presente promoção e verificação da regularidade dos dados cadastrais. 

• Permitir a atribuição do prêmio/brinde a um ganhador e localização do mesmo para entrega do 

prêmio/brinde. 

• Realização de controles para detectar e evitar fraudes. 

• Análise demográfica. 

• Oferta de produtos, serviços e material institucional. 

• Contato com o cliente para comunicar as ações de marketing, eventos, calendário de varejo e mix e 

informações das lojas do Shopping. 

Os contemplados autorizam ao Shopping e/ou às lojas participantes da promoção o uso de seus nomes, 

imagens e depoimentos concedidos, pelo prazo de um ano, na integralidade e a título universal e gratuito, para 

fins de utilização e/ou comercialização, a qualquer tempo, no Brasil e/ou no exterior, sem quaisquer ônus, 

para internet, TV, mídia impressa, incluindo, mas não limitando, a outdoor, busdoor, envelopamento, material 

de ponto de venda, dentre outros, podendo ainda, reduzi-lo, compactá-lo ou editá-lo. 

Para participar da presente promoção, os interessados deverão ler e aceitar todos os termos deste regulamento, 

os termos de uso e a Política de Privacidade, estando cientes de que, ao realizar o seu cadastro, aceitam os 

referidos termos e política. O consumidor que não concordar com os termos e condições estabelecidos não 

deverá participar desta promoção. 

 


