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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOGAO
DIA DAS MAES — COMPROU, MIMOU!
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 02.040963/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:
1.1 - Empresa Mandatéria:
Razé&o Social: ASSOCIACAO DO ITAQUA GARDEN SHOPPING
Enderego: DO MANDI Numero: 1205
Bairro: JARDIM ADRIANE Municipio: ITAQUAQUECETUBA UF: SP CEP:08596-000
CNPJ/MF n°: 26.213.899/0001-14

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
23/04/2025 a 11/05/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
23/04/2025 a 11/05/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1 DISPOSICOES GERAIS

6.1.1 Podera participar desta promogao todo e qualquer consumidor pessoa fisica, com idade igual ou superior a 18 anos, domiciliado no
territério nacional, com Cadastro de Pessoa Fisica — CPF, civilmente capaz, que adquira R$250,00 (duzentos e cinquenta reais) ou mais em

produtos e/ou servigos das “Lojas Participantes” (relagdo disponivel em www.itaguaparkshopping.com.br), durante o periodo de participacéo, e
preencher as demais condi¢gbes deste Regulamento.

6.1.2 O cliente que cadastrar R$250,00 (duzentos e cinquenta reais) ou mais em compras nas Lojas Participantes, durante o periodo de
participagdo, podera retirar 1 (um) Creme de Pentear Cuide-se Bem Feira Seiva de Babosa 200ml — O Boticario. Limitado a 1 (um) brinde por
CPF e conforme estoque disponivel no momento de retirada no Posto de Trocas.

6.1.3 Sao considerados objetos desta promogéo os produtos e/ou servigos adquiridos fisicamente, cujos comprovantes sejam emitidos pelas
Lojas aderentes e as compras ndo constem do rol de vedag6es dos itens seguintes.

6.1.4 Estdo excluidos desta promogao os produtos e/ou servigos comercializados e/ou prestados:

a) Fora das dependéncias do Itaqué Park Shopping;

b) Nas dependéncias do ltaqua Park Shopping, mas fora do periodo de participagao; e

c) Pelas lojas do Itaqué Park Shopping n&do aderentes a esta promocao;

d) Por sociedades simples (médicos, dentistas e advogados, por exemplo), instituicbes educacionais, correios, clinicas médicas,
planos de salde, estacionamento, lava-rapido e instituicbes financeiras e assemelhadas (financeiras, consércios, casas de cambio,
caixas eletrdnicos e lotéricas).

6.1.5 Estéo excluidos da promogéo, ainda, por vedacao legal, os seguintes produtos e/ou servigos:

a) Medicamentos (excluidos os produtos de perfumaria, cosméticos e demais ndo medicamentosos), armas e muni¢des, explosivos,
fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas (com graduacgéo alcodlica igual ou inferior a 13° Gay Lussac), fumo e seus
derivados, nos termos do Art. 10, do Decreto n° 70.951/72;

b) Ingresso em qualquer espécie de espetaculo, nos termos do Art. 13, do Decreto n° 70.951/72;

c) Alimentos para lactentes e criangas de primeira infancia e produtos de puericultura correlatos, nos termos dos Art. 4° e 5°, da Lei n°
11.265 /06.

6.1.6 Para fins de participacao, sao considerados comprovantes de compras: as notas fiscais; os cupons fiscais; os pedidos de compra; e 0s
contratos de prestacéo de servigo nos quais esteja especificado o nimero da nota fiscal que sera emitida futuramente.

6.1.7 Os pedidos de compra e/ou os contratos de prestagédo de servigcos emitidos pelas Lojas Participantes deverdo ser obrigatoriamente
emitidos em nome do consumidor titular e estar acompanhados do comprovante de pagamento.

6.1.8 Serdo desconsideradas eventuais notas ou cupons fiscais referentes aos pedidos de compra ou contratos de prestagdo de servigos
cadastrados anteriormente pelos consumidores na mesma promoc¢éao, sob pena de duplicidade de cadastros (ex: vale troca, boénus, cashback,
crédito de loja).

6.1.9 Nao serdo aceitos os comprovantes de transacéo de cartdo de crédito ou de débito, nem os referentes as compras vedadas, constantes
dos itens 6.1.4 € 6.1.5.
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6.2 DA PARTICIPACAO
6.2.1 O procedimento para se cadastrar seguira a seguinte rotina:

a) Comparecer ao Posto de Trocas para proceder ao cadastro;
b) Fornecer os dados pessoais de modo rapido e facil;

c) Apresentar os comprovantes de compra;

d) Proceder a retirada do brinde.

Paragrafo Unico. A retirada do brinde sera liberada depois de aprovados os comprovantes de compra cadastrados e mediante
apresentacao dos documentos pessoais (RG, CPF ou CNH), ndo se admitindo que terceiro a faga em seu nome.

6.3 DO CADASTRO

6.3.1 O cadastro sera realizado presencialmente no Posto de Trocas do Itaqua Park Shopping, de Segunda a Sabado, das 10h as 22h, e
Domingos e Feriados, das 12h as 20h.

6.3.2 Os horarios de atendimento presencial poderdo ser alterados sem aviso prévio, por advento de Decretos Municipais e Estaduais que
eventualmente apliquem restricbes de acesso e horarios de fechamento do comércio, em decorréncia de motivos de caso fortuito ou forga
maior.

6.3.3 O atendimento presencial sera realizado por ordem de chegada, ressalvada a prioridade conferida as pessoas com deficiéncia, aos
idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, as gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas por criangas de colo, nos
termos da Lei n°® 10.048/2000, e as pessoas com Transtorno do Espectro Autista, nos termos da Lei n°® 12.764/2012, igualmente assegurado
aos beneficiarios indicados em leis estaduais ou municipais.

6.3.4 O cadastro de participacao sera realizado apenas pelo titular dos documentos, ndo se admitindo que terceiro o faga em seu nome, ainda
que munido das informagdes e documentos necessarios para fazé-lo.

6.3.5 Os documentos apresentados pelo participante serdo avaliados pelo Posto de Trocas, a fim de verificar eventuais impedimentos e dados
constantes dos comprovantes de compras e atribuir regularmente os brindes.

6.3.6 Em decorréncia do previsto nos itens anteriores, se houver CPF no comprovante de compra, este ndo podera ser divergente nimero do
CPF cadastrado, sob pena de invalidagcdo daquele.

6.3.7 Em situagbes adversas, tal como na falta de energia nas dependéncias do Itaqua Park Shopping, bem como na eventual ocorréncia de
qualquer outra irregularidade ou problema técnico, o atendimento no Posto de Trocas sera temporariamente interrompido, até que a situagao
seja resolvida, a fim de impedir qualquer prejuizo aos consumidores ou exposi¢cdo desses a qualquer risco, efetivando-se a participagdo
somente depois de confirmado e concluido o cadastro.

6.3.8 Nenhuma responsabilidade sera assumida pela mandatéria, no decorrer e posteriormente ao periodo de participacdo nesta promocao,
por quaisquer problemas técnicos ou mau funcionamento que independam da atuagdo e/ou intervengdo dessas, incluindo, sem limitagdo, as
tentativas de fraude e falsificacdo, ressalvada a possibilidade de se realizar a desclassificagdo dos cadastros, caso sejam detectadas e
comprovadas ocorréncias de fraude, independentemente do momento em que ocorra.

6.4 DAS INFORMACOES PESSOAIS
6.4.1 O participante devera fornecer os seguintes dados pessoais ao proceder ao seu cadastro:

(a) nome completo;

(b) data de nascimento no formato dd/mm/aaaa;
(c) nimero do CPF;

(d) RG (nao desclassificatorio);

(e) profissao;

(f) endereco de e-mail (ndo desclassificatorio);
(g) endereco completo;

(h) telefone com cédigo de &rea;

(i) estado civil; e

() género (ndo desclassificatorio).

6.4.2 Os participantes devem fornecer somente informacgdes verdadeiras e corretas sobre si e ndo se utilizar de qualquer artificio para burlar
as regras deste regulamento, sob pena de ser desclassificado, sem prejuizo de eventual responsabilizacado civel ou criminal, inclusive pelo
possivel cometimento dos crimes de falsidade documental e/ou ideoldgica, respectivamente nos termos dos Art. 297 e 299, ambos do Cédigo
Penal Brasileiro.

6.5 DOS COMPROVANTES DE COMPRA

6.5.1 Os comprovantes de compra deverdo estar legiveis e sem rasuras, de modo a permitir a verificagdo das informag8es necessarias, tais
como: razdo social e CNPJ do emissor, nimero e data de emissao do comprovante de compra, produtos adquiridos e correspondente valor.

6.5.2 Caso néo seja possivel a identificagdo de alguma informagao ou haja davida a respeito da integridade do comprovante fiscal, o Itaqua
Park Shopping podera solicitar, a qualquer tempo, a via original do documento para verificagcéo, sob pena de invalidacdo das informacdes
cadastradas a esse relacionadas.

6.5.3 Os comprovantes de compra ndo poderao ser fracionados, bem como ndo poderdo estar em nome de terceiro, ainda que com vinculo de
parentesco com o cliente cadastrado na promocao (ex: comprovante do filho menor de idade ndo podera ser cadastrado pelo seu pai no
cadastro pessoal da campanha).

6.5.4 Os comprovantes de compra serdo bloqueados pelo sistema que gerencia a promocgao depois de cadastrados pelo participante, para
impedir a sua reutilizagcdo na promocao.

6.5.5 No caso de apresentagdo de dois ou mais comprovantes emitidos de forma sequencial e/ou com data de emissao idéntica, o ltaqua Park
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Shopping reserva-se ao direito de consultar a loja emitente antes de validar o cadastro e liberar a entrega do brinde. A mesma prerrogativa
servird no caso de fundado indicio de fraude no cadastro ou na participagéao.

6.6 DOS PERIODOS DE COMPRAS E PARTICIPACAO
6.6.1 A promogao serd executada ao longo do periodo indicado no item 5 deste regulamento ou ENQUANTO DURAR O ESTOQUE, de modo

que, caso findem os brindes previstos no item 7, antes da data prevista para o término do periodo de participacdo, a campanha sera
considerada encerrada, fato esse que serd amplamente divulgado ao publico.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAOQ: 23/04/2025 10:00 a 11/05/2025 20:00

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ | Valor Total R$
1.500 Creme de Pentear Cuide-se Bem Feira Seiva de Babosa 200ml — O Boticario. 8,31 12.465,00

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1.500 12.465,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
9.1 Seré desclassificado o cliente que:

(a) N&o preencher as condi¢des de participagao;

(b) N&o preencher a condigdo do vinculo de compra;

(c) Fornecer dados incompletos ou incorretos que impecam sua identificagcéo;

(d) Apresentar impedimento para participar da promogéo, nos termos do item 9.2;

(e) Solicitar a exclusédo dos dados pessoais da base desta promocéo antes do seu término;
(f) Descumprir qualquer das demais clausulas constantes desse regulamento.

9.2 E vedada a participagdo dos sdcios, diretores, acionistas e funcionarios da mandatéria, das lojas do Itaqua Park Shopping e das
prestadoras de servigos que se envolverem diretamente nos processos de elaboracdo e execucdo desta promocdo ou que por qualquer
motivo tenham acesso aos comprovantes de compras.

9.3 As situagBes acima descritas serdo consideradas, a qualquer momento, como infragdo aos termos do presente regulamento, ensejando a
desclassificagdo do participante, sem prejuizo de eventual responsabilizacédo civel e criminal. Em se tratando de fraude comprovada, o
participante sera excluido da promocéo.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

10.1 Os brindes serdo considerados entregues no ato da retirada no Posto de Trocas pelo participante, sem nenhum dnus ou encargo, durante
o periodo de participagdo previsto neste regulamento, conforme dispde o Decreto n°® 70.951/1972.

10.2 Ao aderir a esta promogao o participante confere aceite integral as caracteristicas da premiacéo distribuida, ficando ciente de que os
valores declarados no item 7 sdo objeto de negociacdo com os fornecedores, de modo que eventuais diferengas no momento da efetiva
aquisicdo diretamente no comércio, ndo geram direito a qualquer questionamento.

10.3 A responsabilidade da promotora se encerra no ato da efetiva entrega do brinde, de modo que qualquer reclamagao quanto a qualidade,
guantidade e/ou conformidade dos produtos devera ser feita diretamente ao fabricante.

10.4 A retirada do brinde é de exclusiva responsabilidade do participante devendo esta ser realizada pelo titular dos documentos pessoais
apresentados (RG, CPF ou CNH), ndo se admitindo que terceiro a faca em seu nome, ainda que munido das informac¢des e documentos
necessarios.

10.5 Na ocasido da entrega dos brindes, o sistema registrara o recebimento pelo participante (contendo nome completo, CPF, telefone e data
de retirada) e gerard um relatorio, que serd armazenado pelo Itaqua Park Shopping para eventual fiscalizacéo realizada pela Secretaria de
Prémios e Apostas — SPA, vinculada ao Ministério da Fazenda - MF, através do Sistema de Controle de Promoc¢des Comerciais - SCPC.

10.6 Em nao sendo possivel distribuir todos os brindes, o valor dos remanescentes sera recolhido pela mandataria ao Tesouro Nacional,
mediante guia DARF, como renda da Uni&o.

11 - DISPOSICOES GERAIS:

11.1 Ao proceder ao cadastro de suas informagfes e apresentar os comprovantes de compra no Posto de Trocas, o participante fornece a
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mandataria o consentimento expresso para tratamento de seus dados pessoais, além de conferir aceite integral aos termos e condi¢des
estabelecidas neste regulamento, incluindo as caracteristicas da premiacgdo distribuida, em conformidade com o disposto no Art. 79, |, da Lei
Geral de Prote¢éo de Dados - LGPD (Lei n® 13.709/2018).

11.1.1 O participante se declara ciente de que, com base no Art. 7°, Il e V, da LGPD (Lei n°® 13.709/2018), seus dados pessoais
fornecidos mediante cadastro serdo armazenados, tratados, utilizados e compartilhados entre a mandataria e parceiros envolvidos,
limitando-se esse compartilhamento aos dados estritamente necessérios a operacionalizagdo da campanha e entrega do brinde, nos
limites da legislacao aplicavel, sem qualquer 6nus para a mandataria e suas parceiras supracitadas, ressaltando-se, ainda, que
eventual divulgacéo se faz em cumprimento ao dever legal de dar publicidade ao resultado da promog&o.

11.1.2 As empresas parceiras, todavia, devolverdo integralmente a mandataria os dados que porventura receberem em razdo da
realizagao de tarefas decorrentes desta promogao, ndo lhes sendo permitida a manutengao das referidas informagdes, salvo se em
cumprimento de obrigacao legal.

11.1.3 A mandataria poderd, ainda, realizar a formacdo de banco de dados com as informac¢fes coletadas no cadastro dos
participantes, de acordo com o que dispde o Art. 12, da Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022, para envio de comunicagao publicitaria e
informes da mandatéria, vedada a comercializacdo daqueles em qualquer hipétese. Caso o participante ndo as deseje mais receber,
podera solicitar o descadastramento de seu e-mail a qualquer tempo sem qualquer 6nus ou encargo.

11.2 Em conformidade com o disposto no Art. 8°, § 5°, da LGPD, o participante podera revogar o consentimento conferido nos moldes do item
11.1, gratuitamente e a qualquer tempo, bem como requerer a eliminacao dos tratamentos realizados sob amparo do consentimento
anteriormente conferido, ambos mediante manifestacéo expressa enviada para o e-mail marketing@itaquaparkshopping.com.br.

11.3 O participante fica ciente de que o envio de qualquer dos requerimentos descritos no item anterior implicara na sua imediata
desclassificagao, vez que o referido tratamento € imprescindivel a dindmica da campanha.

11.4 Eventuais questionamentos dos participantes desta promog&o deverdo ser dirigidos ao Servigo de Atendimento ao Cliente do Itaqué Park
Shopping, através de e-mail para marketing@itaguaparkshopping.com.br.

11.4.1 Os participantes ficam cientes de que os referidos questionamentos deverdo ser encaminhados durante o periodo de
participacdo, a fim de que haja tempo habil para tomada de eventuais medidas assecuratérias dos seus direitos e deveres, 0 que
podera ficar comprometido, caso seja feito depois do término da promogao.

11.4.2 As davidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente promog¢do serdo, primeiramente, dirimidas por uma comissao
composta por trés representantes do Itaquéa Park Shopping e, na eventualidade de ndo se atingir um consenso, a questao sera
submetida & apreciacdo da SPA/MF.

11.4.3 No siléncio injustificado da mandataria, bem como em razéo de deciséo insatisfatéria que esta vier a adotar quanto a eventuais
solicitagGes de esclarecimentos apresentadas, os participantes poderdo apresentar suas reclamacdes fundamentadas ao PROCON
local e/ou aos érgédos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC.

11.5 O contemplado desde ja cede & mandatéria, a titulo gratuito e de forma definitiva e irrevogavel, os direitos de uso de sua imagem, som de
sua voz e direitos conexos decorrentes de sua participacdo nesta promocao, autorizando a divulgacdo deles, por quaisquer meios de
divulgagdo e publicagdo, para utilizagdo comercial, publicitaria, promocional e/ou institucional, sem limitacdo do nimero de veiculagdes, pelo
periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do término da campanha, reservando-se o direito de ter seu nome sempre vinculado ao
certificado de autorizagéo.

11.6 Presume-se que o contemplado nédo tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que os impeca de receber e/ou usufruir do brinde
distribuido, de modo que, em havendo, as respectivas consequéncias serdo de sua total responsabilidade.

11.7 E proibida a conversdo dos brindes em dinheiro de acordo com o Art. 15, §5°, do Decreto n° 70.951/72. O Itaqua Park Shopping
comprovara junto a SPA/MF a aquisi¢do dos brindes em até 08 (oito) dias antes do inicio da campanha, conforme prevé o Art. 15°, §3°, do
Decreto n°® 70.951/72, e encaminhara a prestacao de contas no prazo legal estabelecido na Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022, sob pena de
descumprimento do plano de operagéo.

11.8 A promogéo sera divulgada através das redes sociais e cartazes e o regulamento completo sera disponibilizado virtualmente no site www.
itaquaparkshopping.com.br.

11.9 Fica desde ja eleito o foro do domicilio do participante com plena concordancia de todos os envolvidos, com exclusdo expressa de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solu¢édo de qualquer pendéncia desta promogao.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecédo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
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deverdo ser submetidas a SPA/MF.
Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢éo comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragfes”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragcao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operagdes de distribuigao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC
Alssinkat_ura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 17/04/2025 as 09:24, conforme
EE"O"'C% horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

8 &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador ULY.OWD.ZGV
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