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SCPC 2026/03688

REGULAMENTO DA PROMOGAO

“Dia dos Namorados - Shopping Mestre Alvaro”
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/MF N° 04.049952/2026
EMPRESA PROMOTORA:

Empresa Mandataria:

1.1.1. Razdo Social: Fundo de Promogdo e Propaganda Coletivas do
Shopping Mestre Alvaro

1.1.2. Enderecgo: Av. Jodo Paléacio, 300 - Eurico Salles - Serra/ES - 29160-
161

1.1.3. CNPJ n°, 14.699.528/0001-05

CRITERIO DE PARTICIPAGCAO:

A promogcédo “Dia dos Namorados - Shopping Mestre Alvaro”, doravante
designada “PROMOCAO” a ser realizada pelo “Shopping Mestre Alvaro”,
doravante designada “Promotora”, no periodo de participacdo compreendido
entre o dia 22 de maio de 2026 até o dia 14 de junho de 2026, é permitida
somente a pessoa com idade igual ou superior a 18 anos, residente e
domiciliada em territério nacional, interessada em participar e que cumpram
o disposto no presente regulamento, exceto aquelas previstas no item 8.4.

Juntando R$ 400,00 (quatrocentos reais) em compras, nas lojas e quiosques
do Shopping Mestre Alvaro participantes da promogao, o participante desta
tera direito a 01 (um) numero da sorte, nos termos deste regulamento.

Poderdao ser somados dois ou mais comprovantes de compra a fim de
totalizar R$ 400,00 (quatrocentos reais) para obtencdo do numero da sorte,
sendo cumulativos e reaproveitados os valores residuais de determinado
comprovante de compra para essa promocdo. Dentro do periodo de
promocgao.

A cada R$ 400,00 (quatrocentos reais) em compras, o cliente tera direito a
01 (um) numero da sorte, ou seja, comprando multiplos de R$ 400,00
(quatrocentos reais) o cliente recebera a quantidade de nimeros da sorte
proporcionais ao valor de suas compras, até que atinja o limite de 42
(quarenta e dois) niumeros da sorte por participante. Exemplo: juntando R$
800,00 (oitocentos reais) em compras, tera direito a 02 (dois) nimeros da
sorte e assim sucessivamente. Entretanto, uma transacdao no valor de R$
450,00 (quatrocentos e cinquenta reais) dara direito a troca de somente 01
(um) numero da sorte, sendo que neste caso, os R$ 50,00 (cinquenta reais)
de saldo remanescente acumulado serdo cadastrados no sistema para serem
somados aos valores das proximas transagdes para serem utilizados nas
proximas trocas de nimero da sorte desta promocdo até que atinja o limite
de nimeros da sorte por participante.

2.4.1. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que ndo sera permitida a
divisdo de valores de notas fiscais entre participantes,
independentemente de seu valor e o saldo remanescente acumulado,
nao podera, em hipdtese alguma, ser transferido e/ou dividido com
outro participante, independentemente do grau de parentesco e/ou
amizade. Do mesmo modo, ndo sera permitida por forca de legislacao
fiscal a divisdo de valores de notas fiscais entre participantes no ato
da compra.



2.5.

2.6.

2.7.

O participante devera realizar seu cadastro pessoal e de suas notas fiscais
na promocdo através do aplicativo “SA APP”, disponivel para baixar na loja
de aplicativos acessiveis em seus smartphones com sistema Android ou
sistema I0S, seguindo os passos solicitados no aplicativo no periodo da
promocao 10h do dia 22 de maio de 2026 até as 23h59 do dia 14 de junho
de 2026 e entdo fazer o upload das fotos das notas fiscais de compras
realizadas no periodo da promocdo entre o dia 22 de maio de 2026 até o dia
14 de junho de 2026, aguardando seu completo envio e confirmacao de
validagao pelo sistema.

a. Realizar o Aceite no Regulamento da Promogdao e Termo de

Privacidade
b. Cadastrar ou atualizar seus dados pessoais;
C. Realizar o upload das fotos ou leitura do QRCode das

notas/cupons fiscais, aguardando o seu completo envio e a
confirmacao de validacdo;

d. Concluido o cadastro das notas/cupons fiscais, os mesmos
serdo analisados por uma equipe de promotores no backoffice do
sistema que farao e validacdo das notas e/ou cupons fiscais e
informacdes de acordo com as regras de participacdo do
Regulamento, sendo que apds a validacdo o participante recebera o
nimero de série e ordem correspondente ao Cupom Fiscal
cadastrado (numero da sorte).

e. Para que todos os passos sejam concluidos e efetivados, sera
necessario que o participante siga todas as instrucbes constantes no
sistema, a todo tempo.

2.5.1. E obrigatério que o participante desta promocdo cadastre seus dados
pessoais validos e atualizado, uma vez que esses serdo utilizados
para identificacdo e localizacdo de cada ganhador desta promocgao e
consequente entrega do prémio. Dessa forma, a Promotora da
promocdo ndo sera responsavel de ficar impossibilitada de entregar o
prémio, em razao do fornecimento de dados incompletos e incorretos.

2.5.2. Os participantes assumem total responsabilidade pelos dados
cadastrados e enviados na promogdo, para comunicacao e entrega do
prémio, ndo podendo imputar a quem quer que seja a
responsabilidade pelo ndo recebimento decorrente de incorregdo nos
dados informados, ou auséncia de local para recebimentos do prémio.

Considerando que o cadastro na promocdo sera informatizado, no caso de
uma eventual falha do sistema sera solicitada a imediata reparagdo, no
entanto, serd necessario que o interessado em participar da promocao
aguarde até que o retorno do referido sistema, mesmo que seja necessario
acessar o sistema em outra data ou horario, durante o periodo de
participacdo da promocao, consequentemente, sem caracterizar qualquer
tipo de O6nus para a empresa, em qualquer um dos casos, uma vez que 0S
nimeros da sorte validos somente poderdo ser emitidos pelos sistema da
promocao.

A empresa Promotora podera ainda, por motivos de forca maior, suspender
por curto periodo a troca promocional, mediante a autorizacdao da SPA/MF,
sendo certo que, nessa hipotese, a empresa Promotora tomara as medidas
necessarias para solucionar o problema e retomar o sistema informatizado, o
mais rapido possivel, permanecendo inalteradas as regras e condigcbes de
validade de participacao desta promogao.



2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.,

2.15.

2.16.

Nao sera permitido que terceiros efetuem o cadastro/troca em nome do
participante da promogdo, mesmo que este representante apresente os
documentos originais do titular da nota e/ou cupom fiscal e/ou procuragao.

O participante podera conferir seus Elementos Sortedveis (numeros da
sorte) com os quais estd concorrendo no aplicativo da promocao, bastando
consulta-los mediante login apropriado.

2.9.1. Considerando que o processo de validacdo de notas é realizado por
inteligéncia artificial (IA) e/ou também por analises humanas, sendo
que eventuais erros gerados a partir de processos de validacao de
notas fiscais, poderdo ser corrigidos ou desclassificados a qualquer
tempo.

As notas e/ou cupons fiscais poderdo ser cadastradas apenas uma Unica vez
durante toda a promogao, apds o cadastro a mesma sera bloqueada pelo
sistema ndo sendo permitido novo cadastramento da mesma na promogao.

A participacdo na promogao, para fins de geracdo de numeros da sorte,
estara limitada ao valor total de R$ 25.200,00 (vinte e cinco mil e duzentos
reais) em compras por CPF durante todo o periodo da campanha (maximo
de 42 Numeros da sorte), ou seja, serdo gerados numeros da sorte
proporcionalmente ao valor das notas fiscais cadastradas, até que o
participante atinja o referido limite, ndo sendo possivel a geragdo de novos
numeros da sorte apds esse valor, ainda que sejam cadastradas novas notas
fiscais.

As notas fiscais e/ou cupons fiscais emitidos de 22 de maio de 2026 a 14 de
junho de 2026 serdo considerados, estando certo de que qualquer periodo
antes e/ou depois deste periodo de realizacdo promocional sera
desconsiderado para efeitos de troca.

Visando garantir, ainda, a idoneidade da promocao, no caso de apresentacdo
pelo participante de mais de 03 (trés) comprovantes de compra emitidos
pelas mesmas lojas e/ou quiosques participantes e/ou mesmos Fast-foods
e/ou restaurantes participantes, com numeracdo sequenciada ou ndo,
contendo a mesma data de emissao ou, ainda, independentemente da data
de emissdo da nota/cupom fiscal, o Shopping se reserva o direito de
consultar a loja emitente, bem como a sua Administracao, antes de entregar
0s numeros da sorte de participacdo correspondentes a estas notas. Em caso
de confirmacdo de alguma irregularidade, as respectivas notas/cupons
fiscais serao invalidadas para efeito de participacao nesta promocgao.

As notas e/ou cupons fiscais referentes as compras realizadas em
drogarias/farmacias, somente serdo consideradas para efeito de atribuicao
de numero da sorte para participagcdo nesta promogdao, quanto aos artigos
de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos, portanto, a compra de
medicamentos ndo sera computada.

No caso das agéncias de viagem e prestadores de servigo, sera aceito para
participar da promogao comprovante de compra, mediante apresentagao de
recibo com CNPJ, endereco da loja no Shopping Mestre Alvaro, data e valor
da compra.

Nos casos de lojas que possuam Centro de Distribuicdo de Mercadorias
localizado fora do Shopping Mestre Alvaro, serdo aceitos os “Pedidos de
Compra”, caso o pedido seja entregue apods a data de término da promocéo,
desde que possua também o carimbo com CNPJ da Loja do Shopping Mestre



2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

3.1.

Alvaro e assinatura do responsavel da loja pelo documento, no lugar da nota
fiscal, tendo em vista que a nota fiscal é enviada somente na entrega do
produto. Nestes casos, apds receber o produto, o cliente ndo podera
participar novamente da promogdao com a nota fiscal correspondente ao
“Pedido de Compra” ja utilizado.

Para as lojas participantes que emitem/enviam nota fiscal eletronica e/ou
notas fiscais identificadas com CPF, somente poderdao ser cadastradas pelo
proprio participante identificado na nota fiscal, ou seja, ndo serad permitida a
troca da Nota fiscal em nome de terceiros, independente do grau de
parentesco, ou seja, as notas fiscais identificadas com CPF, somente
poderdo ser cadastradas no nome do préprio participante.

N3o serao validos para participar da promocdo e, portanto, ndo serao
aceitos para efeitos de troca nesta promocgdo: nota(s) e/ou cupom(ns)
fiscal(is) emitidos por lojas ou quiosques ndo participantes da presente
promocado, ilegivel(is), rasurado(s) ou que tenham qualquer tipo de
modificacdo; nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) relativas a aquisicdo dos
servicos de estacionamento, servicos bancarios, cambio, lotérica, clinicas de
exames laboratoriais e diagndsticos por imagem, médicas, estéticas e
odontoldgicas; nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) emitidas em nome de
pessoa juridica; comprovantes de cinemas, de estacionamentos e de
ingressos de shows, espetaculos, etc; comprovantes isolados de pagamentos
com cartdo de crédito e/ou débito ou extrato bancario comprovando o
débito, devendo sempre ser apresentada a respectiva nota fiscal ou cupom
fiscal original referente a compra realizada; reimpressdo de comprovantes
de vendas pela internet, telefone ou correios; notas e/ou cupom(ns)
fiscal(is) referentes a compras de produtos vedados pelo Art. 10 do Decreto
70951/72, sendo estes: medicamentos, armas e munigdes, explosivos, fogos
de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados. Da
mesma forma, ndo serdo validos para participar da promogao comprovantes
bancarios, lotéricos, dos correios, de clinicas médicas, planos de salde,
estacionamento, cinema (exceto produtos da Bomboniére), casa de cambio,
correios, compra/financiamento/consércio de imovel, automdvel e
motocicleta, bem como qualquer outro servigco que ndo tenha nota fiscal com
nome do estabelecimento, CNPJ e enderego localizado no Shopping Mestre
Alvaro.

Da mesma forma, ndo serdo validos para participar da promocao
comprovantes bancarios, lotéricos, dos correios, de clinicas médicas, planos
de salde, estacionamento, cinema (exceto produtos da Bomboniére), casa
de cambio, correios, compra/financiamento/consércio de imovel, automovel
e motocicleta, bem como qualquer outro servico que ndo tenha nota fiscal
com nome do estabelecimento, CNP]J e endereco localizado no Shopping
Mestre Alvaro.

O numero da sorte serd composto de 06 (seis) algarismos, sendo o primeiro
algarismo correspondente ao nuimero de série e os 05 (cinco) algarismos
subsequentes, correspondem ao nimero de ordem.

NUmero da sorte: 123456
NUmero de Série: 1 NUmero de Ordem: 23456

QUANTIDADE DE SERIES:

Serao emitidas 10 (dez) séries numeradas de “0” a “9”.



4. QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

4.1.

Cada série contém 100.000 (cem mil) nimeros de ordem numerados de

“00.000” (zero) a “99.999” (noventa e nove mil, novecentos e noventa e
nove), totalizando 1.000.000 (um milhGes) de nimeros da sorte.

5. APURAGAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

5.1. Serdo sorteados 07 (sete) prémios na promocdo “Dia dos Namorados -
Shopping Mestre Alvaro”, conforme descrito abaixo:
Data do
Periodo de | Sorteio da Data da Qntd. de | Descricao de cada s
. - ~ . - At At Série
Participagao Loteria Apuracao | Premios prémio
Federal
22/05/2026 22/06/2026 | 10 a0 70 01 (um) Par de alianca
as 10h a 20/06/2026 3s 18h Prémios da marca Silverland, no 0ao
14/06/2026 sorteados valor total de R$
as 23h59 2.857,14.
5.2. A apuracdo do resultado ocorrerd na administracdo do Shopping Mestre

Alvaro, localizado Av. Jodo Palécio, 300 - Eurico Salles — Serra/ES - 29160-
161, conforme as datas e horarios previstos na tabela acima.

6. PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios

Valor total da Promogao

07

R$ 20.000,00

7. FORMA DE APURAGAO:

7.1.

Os numeros da sorte serdo distribuidos aos participantes de forma

concomitante, aleatdria e equivalente, reforcando-se que um numero da
sorte so sera efetivamente valido para fins de recebimento de premiagdo por
parte do contemplado, desde que cumpridos todos os requisitos constantes
do presente regulamento.

7.2.

Sera considerado o contemplado, o elemento sortedvel (“*Numero da Sorte”

composto por 06 (seis) algarismos subsequentes que compdem o nimero de
série formado pela dezena simples do 190 bilhete, lidos verticalmente de cima
para baixo, seguidos pelo nimero de ordem formado pela unidade do 1° ao
50 bilhete, lidos verticalmente de cima para baixo, conforme exemplo

7.3.

abaixo:

Exemplo I:

1° bilhete 12305
20 bilhete 05437
39 bilhete 13526
40 bilhete 02329
50 bilhete 15455

Exemplo de nimero de série: 0
Exemplo de nimero de ordem: 57695
Exemplo de nimero da sorte contemplado: 057695

Na eventualidade do Numero da Sorte sorteado (057695) ndo ter sido
atribuido, o prémio caberd ao portador do nimero da sorte imediatamente




7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

8.2.

superior ou, na falta deste, novamente superior e assim sucessivamente até
gue se encontre a quantidade de nimeros da sorte contemplados de acordo
com a quantidade de prémios sorteados na apuracdo.

7.3.1. A titulo exemplificativo: O critério para identificar o nimero da sorte
contemplado serd por aproximacdo inicialmente para cima com base
no numero da sorte sorteado (ex.: 057695), de forma “Crescente”,
ou seja, caso o numero da sorte (057695) ndo tenha disso
distribuido na promocdao o prémio sera entregue ao numero
imediatamente superior crescente (057696), caso 0 mesmo
também nao tenha sido distribuido na promocdo serd aplicado
novamente a regra " imediatamente superior crescente” (057697)
até que se encontre a quantidade de nimeros da sorte distribuidos
em igualdade a quantidade de prémios a ser distribuidos no
respectivo sorteio.

7.3.2. Caso a utilizacao da regra prevista no item anterior resulte no alcance
do limite superior (999999) do numero da sorte, sem a obtencdo da
guantidade necessaria de numero da sorte distribuido em relacdo a
guantidade de prémios sorteado, a distribuicdo dos prémios
continuara a partir do nimero da sorte inicial (000000), ou seja,
(ex.: 000000) caso o mesmo também ndo tenha sido distribuido na
promocado sera aplicado novamente a regra “imediatamente superior
crescente” (000001) e assim sucessivamente até que se encontre a
guantidade de numeros da sorte distribuidos em igualdade a
quantidade de prémios a ser distribuidos no respectivo sorteio.

Caso a Extracdo da Loteria Federal ndao venha a ocorrer na data prevista, por
qualquer motivo, sera considerada para efeito de apuracdo do resultado
desta promocdo, a data da Extracdo da Loteria Federal subsequente, sendo
gue no caso de acumulo de sorteios utilizando a mesma extracdo da Loteria
Federal a distribuicdo dos prémios sera sequencial e cumulativa,
prevalecendo a ordem decrescente dos prémios, com base no valor dos
prémios.

Todos os participantes da promocdo serdao gerenciados diretamente pelos
sistemas da empresa promotora de forma integrada, considerando os dados
e informacdes fornecidos pelos Participantes no momento do cadastro, o que
permite através do banco de dados a identificacdo do contemplado.

Caso todas as séries aqui previstas sejam utilizadas antes do prazo previsto
de término da Promogao, a empresa promotora solicitard autorizacdo para
aumento da quantidade de séries junto a SPA/MF, através de aditamento
gue devera ser encaminhado a SPA/MF em um prazo minimo de 10 (dez)
dias antes do encerramento das séries. Caso o aditamento ndo seja
autorizado pela SPA/MF, a empresa promotora deverda informar o
encerramento da Promocdo, através dos mesmos meios de divulgacdo da
Promogdo, imediatamente apos o término das séries.

CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

N3o terdo validade inscrigdes que ndo preencherem as condigdes basicas
previstas neste regulamento e que impossibilitarem a verificagdo de sua
autenticidade.

Os participantes poderdao ser excluidos automaticamente da promocao em
caso de comprovacdao de fraude, de nao preenchimento dos requisitos
previamente determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de



8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

informagbes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do
regulamento da promogao.

Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o
contemplado respondera pelo crime de falsificagdo de documentos ou uso de
documento falso, sem prejuizo de responder civilmente por seus atos.

N3o poderdo participar da promocdao os proprietarios e funcionarios das
lojas, espagos comerciais e quiosques do Shopping Mestre Alvaro, as
pessoas juridicas, os socios, acionistas e funcionarios do Shopping Mestre
Alvaro, da Administradora do Shopping, do Condominio, Associacdo dos
Lojistas, Fundo de Promogdes, das empresas terceirizadas que prestam
servicos ao Shopping Mestre Alvaro, e ainda de quaisquer empresas
diretamente envolvidas com esta promocdo e seus respectivos funcionarios.
Aqgueles que infringirem o aqui disposto poderdao ser acionados, judicial ou
extrajudicialmente, pelo promotor da campanha.

8.4.1. As pessoas mencionadas no item 8.4, quando identificadas e que de
alguma maneira manipularam, violaram ou fraudaram este
Regulamento para participar da promocdo ndo terdo direito a
premiacdo. Caso esta identificacdo seja feita no momento da
apuracao do sorteio, um novo numero sorte serd apurado até que
se encontre a quantidade de contemplados na promogdo. Se
porventura, o Shopping receber uma denlncia posterior a
apuracado e anterior ao usufruto do prémio, indicando que qualquer
ganhador se enquadra numa das categorias mencionadas no item
8.4 e ndo poderia ter participado da promogdo, apdés comprovagao
da denlncia, este perdera imediatamente o direito ao prémio s
sendo que neste caso o participante sera substituido por outro
participante sorteado (suplentes) e assim sucessivamente até que
se encontre um contemplado que atenda as regras do presente
regulamento.

FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

O nome e numero da sorte do contemplado serdo divulgados no site e redes
sociais do Shopping Mestre Alvaro para consulta no prazo de até 10 (dez)
dias, a contar da data da respectiva apuragdo e neste permanecera por pelo
menos 30 dias.

As empresas promotoras comunicarao o contemplado sobre a classificagao e
premiacdo destes nesta promogao no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da
data da respectiva apuracao.

O contato com o contemplado serd realizado por meio de ligacdo telefonica,
WhatsApp, e-mail, e/ou telegrama, com base nas informagdes contidas no
cadastro, no momento da comunicacdo o Shopping informard ao
contemplado os procedimentos necessarios para o recebimento do prémio.

O contemplado dessa promogao autoriza, desde ja a utilizacdo de seu nome,
imagem e som de voz pelo Condominio Shopping Mestre Alvaro e pela
administradora do Shopping Mestre Alvaro, pelo prazo de 1 (um) ano a
contar da data do sorteio, sempre vinculado a esta promogdo, em qualquer
um dos meios por estes escolhidos, para divulgacdo desta promogdo, sem
nenhum 6nus ao Shopping Mestre Alvaro, ficando desde ja estabelecido que
este ndo se responsabiliza pela autenticidade e veracidade dos dados
fornecidos pelos participantes.



10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

11.

11.1.

11.2.

ENTREGA DO PREMIO:

O prémio serd entregue no Shopping Mestre Alvaro localizado Av. Jodo
Palacio, 300 - Eurico Salles - Serra/ES, em data e horario a ser combinado
com o contemplado em até 30 (trinta) dias a contar da data da respectiva
apuracao de acordo com o Decreto 70951/72 - Artigo 5° e serd entregue
registrado em nome do contemplado.

Para a retirada e/ou entrega do prémio, o ganhador deverda apresentar
documentagdo comprobatdria original e cépia do RG/CNH e CPF. O prémio
ndo podera ser retirado por terceiros.

O prémio distribuido devera ser livre e desembaracado de qualquer 6nus
para o contemplado.

Nos termos da legislagdo em vigor, ndo serd permitida a conversdo do
prémio em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a
transferéncia do prémio a terceiro, que ndao o contemplado, em data anterior
a sua efetiva entrega e integralizacdo ao patrimoénio deste.

Ocorrera prescricdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta)
dias apos a data do sorteio da promocdo. Ocorrendo a prescricdo ora
mencionada ndo caberd ao vencedor qualquer tipo de reclamacdo e/ou
reivindicacdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e ndo reclamados
reverterao como Renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com
0 Art. 6% do Decreto n°® 70951/72.

As obrigacOes e responsabilidade, se houver, da empresa promotora com o
participante ganhador encerram-se no momento da entrega do prémio, que
serd comprovada mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio,
nao cabendo ao contemplado discutir ou redefinir as condicbes e/ou
premissas da promogao ou do prémio.

Condigbes gerais do prémio:

a) Serd necessario que o contemplado realize agendamento junto a loja
Silver Land para medicao das aliangas, que serdo produzidas sob medida. O
prazo de producdo das aliancas sera informado na loja, visto que o item é
personalizado na medida de cada pessoa.

b) A produgdo das aliangas leva o tempo de 15 dias, apos contato do
vencedor com a loja Silver Land do Shopping Mestre Alvaro.
c) Caso o sorteado opte por ndo receber o par de aliangas, podera converter

o valor correspondente em crédito para consumo na loja Silver Land do
Shopping Mestre Alvaro. Em caso de compra com valor superior ao crédito
disponibilizado, a diferenga devera ser paga pelo sorteado.

d) A empresa produtora/fabricante e fornecedora do prémio sera a Unica e
exclusiva responsavel por toda e qualquer questdo de qualquer natureza,
judicial ou nao, relacionada a este prémio, especialmente quanto a
qualidade, funcionamento e garantia

DISPOSICOES GERAIS:

O regulamento da promogao esta disponivel no aplicativo da promocao e site
do Shopping Mestre Alvaro.

A participagdo na promocao implica na aceitacdo total e irrestrita de todos
os termos deste regulamento. O participante declara que leu e concorda com



11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

o presente regulamento, comprometendo-se a obedecé-lo integralmente,
previamente a sua participacdo na promogao.

Ao se cadastrar nesta promogdo, o participante aceita todos os termos do
presente Regulamento e declara que aceita integralmente e sem ressalvas
todos os termos e condicdes da Politica de Privacidade do Shopping,
disponivel no site www.shoppingmestrealvaro.com.br, e autoriza o uso dos
seus dados pessoais nos termos do Regulamento.

Assim, os dados serao compartilhados apenas com as empresas contratadas
pela Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de
dados e por gerar os numeros da sorte, pela contabilidade, pela auditoria,
pela autorizacdo e prestacdao de contas da promocdo junto a SPA/MF, pela
assessoria juridica, pela entrega dos prémios, todas com a finalidade
exclusiva de executar e operacionalizar a presente promocdo. Os dados
também serdo compartilhados com a SPA/MF, 6rgao publico responsavel
pela autorizacao, regulacao e fiscalizagdo das promogOes comerciais, em
atencdo a legislagdo que rege o tema.

Na hipotese de a promocdo ainda estar em curso, a revogacao da
autorizacdo, pelos participantes, acarretara na sua imediata desclassificagao
e na cessacdo do envio de mensagens com os fins especificos descritos
neste Regulamento.

Ao término da promocdo, os dados pessoais de todos os participantes serdo
mantidos no banco de dados da Promotora pelo prazo de até 10 (dez) anos,
ou até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizagbes de
manutencdo dos dados previstas no Regulamento, considerando o fato que
ocorrer primeiro, sem prejuizo do disposto no item abaixo.

A Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual
processo administrativo e/ou judicial, mantera, obrigatoriamente, em sua
base de dados, os dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo
prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da promocdo; e (ii) dos
demais participantes inclusive daqueles que cancelaram a autorizacdo para
participar desta promocado: até o recebimento, pela Promotora, do oficio de
homologacao da prestacdo de contas a ser realizada perante a SPA/MF, no
prazo legal. Findos os prazos ora estipulados, os dados poderdao ser
deletados.

As davidas, omissOes ou controvérsias oriundas da presente Promogdo deDia
das Maes ser encaminhada ao Shopping, as quais serao, preliminarmente,
dirimidas por uma comissdao composta por 03 (trés) representantes das
Empresas Promotoras. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso apés
a atuacdo da comissdo, a questao devera, entdo, ser submetida a apreciacdo
da SPA/MF. No siléncio injustificado das Empresas Promotoras, bem como
em razao de decisdo insatisfatéria que esta vier a adotar quanto a eventuais
solicitacdes de esclarecimentos que lhe forem apresentadas, poderdao os
consumidores participantes da Promocgdo, apresentar suas reclamagoes
fundamentadas ao Procon local e/ou aos 6rgdos publicos integrantes do
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Conforme o disposto no art. 70, inciso 19, “b”, da Lei n°. 11.196, de
05/06/05, a empresa promotora recolhera 20% de IRF sobre o valor dos
prémios, até o 3° dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos
geradores, através de DARF, recolhida na rede bancaria, com o cédigo 0916.


http://www.shoppingmestrealvaro.com.br/
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11.11.

11.12,
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Ocorrera prescrigdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta)
dias apds a data do sorteio da promogdo. Ocorrendo a prescricdo ora
mencionada ndo caberd ao vencedor qualquer tipo de reclamacdo e/ou
reivindicacdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e ndo reclamados
reverterao como Renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com
o Art. 6° do Decreto n® 70951/72.

A empresa encaminhara a SPA/MF a Lista de Participantes, anexando na aba
"Apuracdes" do sistema SCPC, os nomes e numeros da sorte distribuidos,
apos o término de cada periodo de participagdo e antes da extracdo da
Loteria.

Fica, desde ja, eleito o foro da comarca do participante para solugdo de
quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente promocgao.

Esta promogado estd de acordo com a legislagao vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.© 70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteve
o Certificado de Autorizacdao SPA/MF n°. 04.049952/2026 expedido
pelo Ministério da Fazenda.



